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KHUNG THOA
UGC CANADA
VE HOP TAC

DAO DUC

Cac T chtic ctia Nguoi bénh, Nguoilam Cong tac Y té, va Nganh Dugc



W KHUNG THOA UGC CANADA VE HQP TAC PAO BUC

GIAI PHAP CHUNG

Céc t6 chuc y t€ hang ddu Canada cung nhau x4y dung Khung Thoa uéc Canada vé Hgp tdc Pao diic nay nham thiét 1ap
nén mét bo chudn muc dao diic huéng dan viéc hgp tic gitia cic t8 chiic cia ngudi bénh, nhiing ngudi lam cong tac y té,
va cac doanh nghiép trong nganh dugc. Khung Théa udc quy dinh bon nguyén tic bao trtim then chét:

*  Pam bao quyén lgi tét nhét ciia ngudi bénh ludn dugce ddt & vi tri trong tdm ctia moi hoat dong ctia cac bén tham gia;

e Thuc d4y hanh xt minh bach, cé trach nhiém ;

*  Quy dinh 16 cdc quy tic vé qua tang, tai trg va hoi nghi hoi thao, gido duc dao tao y khoa lién tuc va nghién ctiu 1am
sang; va

*  Dinh hudng, huéng dan cho cic cd nhan, t6 chic di ddu trong vin dé dao dtic trén ca nuédc

KET QUA PAU RA DU KIEN

Khung Théa udc nay nhdm muc dich:

* Tang cudng uy tin, khuyén khich ting cudng déi thoai, tin cdy, va tdn trong gitia cic t8 chiic ctia ngudi bénh, nhiing
ngudi lam cong tac y té, va nganh dugc;

*  Gia tang niém tin cta ngudi dan danh cho nhiing ngudi lam cong téc y té, cc t6 chuc thiét ché,va hé thong cham
soc stic khoe cling nhu nganh dugc; va

®  Tao moi trudng cho cic t6 chiic chia ngudi bénh, nhiing ngudi lam cong tac y té, va nganh dugc cé thé trao d6i mot

cach thuc chét vé viéc cai thién hiéu qua cham sdc y té va stic khoe ctia ngudi bénh .
BOI CANH

Thang 1 ndm 2014, ndm t8 chic hoat déng trong linh vuc cham soc stic khoe trén toan ciu da thiét lap Khung Thoa udc
vé Hgp tdc Pao dlic, nhdm hd trg cic mdi quan hé hgp tic ddi tic voi muc tiéu dem dén nhiing lgi ich t6t hon cho
ngudi bénh va ho trg tét hon cho viée cham séc ngudi bénh chét lugng cao. Nam t8 chiic nay gom: Lién minh cdc T8 chiic
ctia Ngudoi bénh Quéc té (IAPO), Hoi dong Diéu dudng vién Qudc té (ICN); Lién doan Quoc té cac nha San xuat va Hiép
hoi Dugc (IFFPMA), Lién doan Dugc Qudc té€ (FIP), va Hiép hoi Y khoa Thé giéi (WMA).

Tuong ty, ngudi dan Canada ciing ky vong céc t6 chiic cia ngudi bénh, nhiing ngudi lam cong tac y té, va nganh dugc sé

tuan thu cdc chuidn muc dao dic cao nhat.

Hop tac gitia cdc t6 chiic ctia ngudi bénh, nhiing ngudi lam cong tic y té, va nganh dugc la yéu cdu thiét yéu va ngay cang
tré nén quan trong trong cung cap dich vu cham sdc stic khoe va hoat dong nghién ctiu. Ngudi dan Canada cin dugc
dam béo rdng cac quy tic rd rang va minh bach dugc thiét 1ap dé cang c6 su hgp tic va nhiing méi quan hé déi tac trong

gido duc, thuc hanh lam sang va nghién ctu.

Céc Bén tin rang viéc phd v4 thé don 1é va cung c6 quan hé gitia cac ddi tac sé giup t6i da hda chét lugng cham soc danh
cho ngudi bénh va thuc ddy céc thanh tyu y té tién bd hon.



CAM KET DANH CHO NGUOI BENH

Céc Bén tin rang ngudi bénh phai 1a vu tién hang dau déi véi cac t6 chic cua ngudi bénh, nhiing ngudi lam cong tac y té,
va nganh dugc Canada. Théng qua hop tac va cac mdéi quan hé déi tac, cdc Bén sé nd luc d€ thic ddy hoat dong chdm soc
stic khoe dat nhiing budc tién mdi va cai thién két qua ddu ra cho ngudsi dan Canada.

Nguoi bénh 1a vu tién s6 1 — Stic khoe va su an toan ctia ngudi bénh la vu tién s6 1 ctia cac Bén. Céc Bén cung hop tac dé
dam bao quyén lgi t6t nhét cia nguoi bénh ludn duge dit & vi tri trong tAm trong moi hoat dong ctia minh.

Hop tac va d6i tac — Céc Bén cam két hgp tac theo céch thiic truyén cdm hiing cho su tin cdy, minh bach va nhdm muc
dich dem lai nhiing loi ich va dich vu t6t hon cho ngudi bénh.

Trach nhiém giai trinh — Céc Bén van hanh va thuc hanh theo cac gid tri va trach nhiém néu trong cac quy tac dao dtic
tuong tng ctia moi t6 chic, d€ duy tri tiéu chuén chuyén mon cao va néu cao tinh nhat quan, liém tryc ctia t6 chiic, nganh

nghé, va cong dong ctia minh. Cac Bén tranh moi hoat dong gay xung dot loi ich hodc vi pham cac quy dinh phap luat.
NGHIEN CUU, bOI MOI VA CHUYEN GIAO KIEN THUC

Céc Bén tin rang hgp tac hiéu qué gita cac t6 chilic cia ngudi bénh, nhiing ngudi lam cong tac y té, bao gom cac nha
nghién cttu, va nganh dugc sé dan dit va thuc ddy d6i méi sang tao trong chdm sdc stic khoe va cai thién chit lugng dich vu

cham soc va két qua dau ra doi véi stic khde ngudsi bénh.

Nghién citu va tht nghiém 1am sang — Nghién ctiu va tht nghiém 1am sang cin dugc tién hanh véi muc dich phat trién va
m& rong kién thiic khoa hoc vi lgi ich ctia nguoi dan Canada va vi su tién bo ctia khoa hoc stic khoe va chat lugng cham soc
ngudi bénh. Cac hoat dong nghién ctiu cdn dam bao tinh minh bach, v6i nhiing luan chiing day du tit goc do dao duc, thé
hién tinh than trach nhiém véi xa hoi, va c6 gia tri khoa hoc. Trach nhiém dau tién ctua ngudi lam nghién ctiu la trach
nhiém trudc nguoi bénh. Moi nghién ctiu cn dugc ra soat va phé duyét trude bdi uy ban dao diic nghién ctiu hodc th

nghiém lam sang véi cac thanh vién cé day du chuyén mon va ning luc, tuén tht theo chinh sach cua t6 chuc.

Dao tao Y khoa lién tuc — Dao tao y khoa lién tuc gitip nhiing nguoi lam cong tac y t€, ngudi lam nghién ctu, va lanh dao
cong dong luon theo kip nhiing tién bd mdi nhat trong thuc hanh chdm séc stic khoe, mai diia ky ndng, va tang cuong kién
thiic va hiéu biét ctia minh. Nhiing ngudi lam cong tac y té cam két duy tr i tiéu chuén ning luc chuyén mon cao trong suét

st nghiép ctia minh, thong qua hoat ddng dao tao va phét trién chuyén mon lién tuc, khich quan.

Hoi nghi Cham soc Stic khoe — Cac Bén c6 vai tro quan trong trong gido duc nang cao nhan thtic va danh gia nhiing budc
phat trién mdi trong dao tao, nghién ctiu, chinh sich, quan tri y khoa, khoa hoc stic khoe, va thuc hanh 1am sang. Nhiing
nguoi lam cong tac y t€ sé thuong xuyén tham gia cac hoi nghi vé cham sdc stic khoe, nhung khong hudng lgi ich cd nhén tu
cac bén lién quan hay cac nha tai trg cho sy kién. Hoat dong tai trg khong nén bao gom viéc khoan dai hay cac hinh thtic bo

tri khac danh cho khach mai cd nhan hodc vg chdng cua nhiing ngudi tham gia hoi nghi hodc cac dién gia.




KHUNG THOA UGC CANADA VE HOP TAC PAO PUC
QUAN HE VA HANH XU

Céc Bén tin rdng quan hé hgp tac c¢é y nghia thiét yéu dé chia sé va phd bién kién thiic va thong 1é t6t nhit. Cdc Bén cung
hop tac dé xay dung cac quy tic rd rang nham thiét lap su tin cdy va cing ¢b hop tac trong dao tao, nghién ctiu, va hd trg

cong dong.

Qua tang ca nhan — Pai dién cac doanh nghiép trong nganh sé khong trao, va ngudi lam cong tac y té sé khong nhan, bat
ct khodn chi hay céc hinh thiic mua chudc nao trdi v6i quy dinh ctia phap luit hodc khong dung din, bao gom nhung
khong gi6i han & qua ting cd nhan. Nhiing ngudi nay sé khong yéu ciu hodc chdp nhén qua ting, cac hinh thiic mua

chudc, hodc khoan dai c6 thé anh hudng, hoidc dugc cho la &nh hudng, dén cic phan dodn chuyén mon.

Tai trg va hé trg — Doi khi, viéc theo dudi cdc ngudn kinh phi, tai trg hodc cac hinh thic hé trg du an khac la can thiét dé
thuc déy cdc muc tiéu cta t6 chtic, nganh nghé, va cic muc tiéu cham sdc stic khoe. Cac t8 chiic ctia ngudi bénh va nhing
ngudi lam cong tdc y té€ tim kiém hodc tiép nhan kinh phi cAn ddm bam rang cic thoa thuén tai trg hodc quan hé véi nha
tai trg khong anh hudng hodc lam gay tén hai dén st ménh, muc dich va cac hoat dong van dong cua té chiic va nganh
nghé ctia minh. Khi dai dién cho t& chic tim kiém nguon tai trg, cic Bén can hanh dong mot cach cong bing, c6 dao duc
va liém chinh, tuin thu cdc quy dinh phap luat ciing nhu cac chudn muc thuc hanh lién quan, va phai cung cép thong tin
vé moi xung dot 1gi ich hodc xung dot nhiém vu. Gic Bén khong dugc phép nhédn hé trg, nhu qua ting hodc déng gop, vi
nhiing muc dich khéng nhét quan véi si ménh ctia méi té chiic. Moi sy hd trg danh cho céc t6 chiic ciia ngudi bénh va ho
trg danh cho nhiing ngudi lam cong tac y té déu khong dugc co bat ct lién hé gi dén viéc ¢6 dong hay quing bé san phdm
ctia doanh nghiép, va nhiing ngudi lam cong tac y té khong dugce phép tién hanh cdc budi toa dam hodc céc sy kién khac
nham ban hang cho bat ci doanh nghiép san xudt va cung cép dich vu dugc hay thiét bi y té nao. Moi su hd trg déu phai

dugc thoa thuén bing vin ban rd rang, minh bach.
TRIEN KHAI VA TRACH NHIEM GIAI TRINH

Céc Bén c6 thé tiép tuc xay dung va phat trién cac quy tic va nguyén tac vé hgp tac dao diic ctia ban than va dam béo trién
khai céc quy tac, nguyén tic d6. Can thiét lap hé théng dé€ gido duc nang cao y thic cho hoi vién va bdo cdo, xi ly cac vi

pham, dé hé trg cho cac chuédn muc dao diic va ddm bdo trach nhiém giai trinh & cdp do t8 chtic cin nhu tiing cd nhan.

Khung Thoéa uéc nay dugc thita nhin béi Lién minh Best Medicines Coalition, Lién minh Thién nguyén Y t€ Canada,
Hiép hoéi Y khoa Canada, Hiép héi Diéu dudng Canada, Hiép hoi Dugc sy Canada, va T6 chiic Innovative Medicines
Canada. Tét ca cac nhém déu c6 chung moéi quan tam la ddm bao rang quan hé gitta ngudi bénh, nhiing ngudi lam coéng
tac y t€, va nganh dugc dugc xay dung va duy tri dya trén cdc quyét dinh thé hién tinh dao diic va trach nhiém. Khung
Thoa udc nay sé tiép tuc dugc cap nhit, va cac t6 chiic khic lam viéc trong linh vic cong déng bénh nhén, khoa hoc phuc

vu cudc séng, va trién khai dich vu cham soc stic khoe déu c6 thé tham gia thita nhan Khung Thoa uéc nay.





