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Cac twong tac dua trén nguyén tic dao dirc gitp dam bao rang cic quyét dinh y té€ dwoc dwara
vi loi ich t6t nhat chia ngwdi bénh.DE méi quan hé vdi cac nhan vién y t& va cac bén lién quan
khac dap ing duoc tiéu chudn nay, cac doanh nghiép trong linh vuc sinh duoc’(sau day goi la
“Cac Doanh nghiép”) nén duoc dinh hwdng bdi sdu nguyén tac sau:

c6 nghta |a moi viéc ching ta lam déu nham
muc dich dem lai lgi ich cho nguoi bénh.

c6 nghta la x& ly moi viéc ching ta lam mét cach phu hop dao dirc, trung thuec, va
ton trong

c6 nghia la tén trong nhu cdu ra quyét dinh chd ddng va ty chd cda tat ca cadc bén ma
khong bi tac dong bdi nhitng anh hudng khéng phu hop.

c6 nghia |a moi viéc ching ta lam déu vi nhitng ly do ding dan, hop phap,
va théng nhat véi tinh than va gia trj cla cdc Nguyén tac nay.

nhin chung cé nghta |3 thdi do san sang cdi mé vé cach hoat ddng clia minh déng
thoi tén trong nhitng ndi dung nhay cam vé mat thuwong mai va quyén s& hitu tri tué chinh
dang

c6 nghia 1a thai d6 sdn sang chiju trach nhiém vé nhitng hanh dong va
twong tac cta minh.

Loi mé dau

1. Céc doanh nghiép tham gia phét trién, san xuat, nghién ctru, ti€p thi, phan phéi, va/hodc
ban thu6c dé dem lai loi ich cho ngudi bénh.

2. Cac méi quan hé dua trén nguyén tic dao dirc v&i cac nhan vién y t&, quan chitc chinh phd,
ngudi bénh, va cac bén lién quan khac dong vai tro then chét trong si ménh ciia cdc Doanh
nghiép dé ho trg ngudi bénh bang cach phat trién va dwa thudc dén tay ngudi bénh.

3. Khi twong tac vdi tat cd cac bén lién quan, cdc Doanh nghiép cam két tudn thia cac tiéu
chun dao dirc cao nhat cling nhu céc quy dinh va phép luat hién hanh. Cac doanh nghiép
khuyén khich nhan vién y té, quan chirc chinh phd va céc déi twong khac lam viéc cung céc
Doanh nghiép tén trong cac Nguyén tic nay va dp dung cac chuan muc nhat quan néu phu
hop.

4. Céac Nguyén tic ndy nham thuec thi y dinh cla ching ta rang viéc twong tac clia cdc Doanh
nghiép la nhitng trao d8i chuyén moén dugc thiét k€ mang lai loi ich cho ngudi bénh va
nham tidng cuvong thuc hanh y khoa. Cac Nguyén tac nay dwa trén nén tang: su chdm séc

' Vi muyc dich cta tai liéu nay, thuat ngit “nganh sinh duwoc” bao gém céc doanh nghiép, bat ké tinh trang s& hitu, phat
trién, san xuét, tiép thi, hodc phan phéi san pham duwoc va/hodc ché pham sinh hoc. Nhitng san pham nay ciling dwoc
dé cap trong cac Nguyén tac nay véi cach goi 1a “thusc”
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11.

12.
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14.

clUa nhan vién y té danh cho ngudi bénhnén dua duy nhat vao nhu cu y té cha ngudi bénh
va kién thirc, chuyén mon y khoa cda nhan vién y té.

Cac Doanh nghiép cé nghia vu va trach nhiém cung cap thong tin khach quan, chinh xac va
can d6i vé thudc cia minh cho nhan vién y té dé cé thé thiét Iap mét hiéu biét rd rang vé
cach sir dung phlu hop cac thuée nay. Méi quan hé chuyén mon vdi cdc nhan vién y té can
hd tro va nhat quén vdi cac trach nhiém chuyén mén ma nhan vién y t& phai cé déi voi
nguoi bénh cta minh.

Cac Doanh nghiép nén quang bé, ban va phan phdi thudc cia minh mot cach phu hop véi
dao dirc, khach quan, cin bang va cé trach nhiém, va tuan thl tat ca cac quy dinh phap luat
hién hanh. Théng tin trong tai liéu quang cdo can phai hd trg viéc danh gid dung loi ich va
rdi ro ctia san pham ciing nhu cach sir dung phu hop.

Cac Doanh nghiép cam két t6 chirc théng tin, dao tao, tdp hudn vé céch sir dung thuéc an
toan, phu hop va hiéu qua.

Céc Doanh nghiép chiju trach nhiém tuan thi céc quy tac thuc hanh kinh doanh phu hop dao
ddre lién quan. Cac Doanh nghiép cling nén ddm bao rang cac co cau va quy trinh thl tuc noi
bo (bao gdbm dao tao thda dang cho cédn bd nhan vién) dugc |ap dé ddo bao cac hoat dong
duwoc dién ra mat cach cé trach nhiém va phu hop dao dirc.

Cac Doanh nghiép sé& tudn thu cac chudn muc phu hop lién quan dén phét trién, sdn xuét,
ché bién, phan phdi, thwong mai hda, va an toan thudc.

Céac Doanh nghiép cam két tuan thu cac quy tac dao dirc nganh lién quan & cap dia phuong,
quéc gia, va khu vuece cd trén tinh than cling nhu trong thuc hanh.

Cac Doanh nghiép s& tén trong sw ddc 1ap cla cac t6 chirc cha ngudi bénh.

Céac Doanh nghiép nén ddm bao rang tat cd cac ca nhan va dai ly lién quan cé hoat dong dai
dién cho cac Doanh nghiép déu dugc dao tao phlu hop vé cac yéu cau néu trong cac quy tac
dao dirc nganh & cap dia phuong, quéc gia va khu vue.

Cac Doanh nghiép s& tén trong quyén riéng tu cta ngudi bénh.

Cac Doanh nghiép s& dam bao rang tat ca cac ca nhan va bén th& ba lam viéc dai dién cho
Doanh nghiép s& tuan thd cac Nguyén tac nay va toan bd cac quy dinh phap luat hién hanh.




Thoéng qua viéc thic day cac Nguyén tac nay, cac Doanh nghiép va cac nén kinh
té APEC tim cach ddm b3o viéc thiét 1ap cac thwc hanh dao dirc.
1. Twong tac vé@i nhan viény té

A. Tuong tac gitta cac Doanh nghiép véi nhan vién y té€ dem lai nhitng thong tin cé gia tri vé
khoa hoc, 1dam sang cla san pham va chinh sach lién quan dé&n thudc cé thé dan dén cai
thién chat lwvong chdm séc ngudi bénh.

B. Hoat déng tiép thi phu hop gép phan dam bao thubc dwoc sir dung dung cach dé dem
lai loi ich t8i da cho nguwdi bénh. Ma&i quan hé gitra Doanh nghiép v&i nhan vién y té cd y
nghta then chét dé dat dwoc cdc muc dich ndi trén bdi méi quan hé dé gilp cac Doanh
nghiép:

1. Théng tin cho nhan vién y té& vé lgi ich va rdi ro cta thudc dé gép phan thuc day
viéc st dung thuéc phu hop & ngudi bénh;

2. Cung cap théng tin khoa hoc va gido duc;
3. HO tro nghién cttu, gido duc y khoa; va

4. Thu thap phan hdi va tw van vé san pham cla ching t6i thong qua hoat déng
tham van cac chuyén gia y té.

C. Toan bd moi twong tac vai nhan vién y té déu phai duoc thyc hién mot cach chuyén
nghiép, phu hop dao dirc.

1. Cac Doanh nghiép khong duoc gay dnh hwdng khdng ding ddn dén nhan vién y
té.

2. Doanh nghiép khdng nén cung cap bat clr thi gi theo cach gdy anh hudng khéng
phu hgp dén hoat dong ké don cla nhan vién y té.

3. Cac hoat déng gido duc, quang cdo nén khuyén khich s&t dung thuéc mét céch
phu hop bang cach trinh bay vé thuéc mét cach khach quan, khéng phéng dai
cac dic tinh cla thudc, va nén tuan thl cac quy dinh néu trong bd Nguyén tac
nay cling nhu cac quy tic dao dirc nganh hién hanh & cap dia phuong, qudc gia,
va khu vue.

4. Mai quan hé gitta nhan sy cia Doanh nghiép v&i cdc nhan vién y té nén khuyén

khich phét trién thuc hanh y khoa véi cam két vi sirc khde va lgi ich cha ngudi
bénh, va can dwa trén cac bang chirng khoa hoc thuc té, chinh xdac, va cap nhat.

2. Thong tin va hoat ddng quang céao

A. Khdéng dugc quang cdo sir dung bat c loai thudc nao & bat c nén kinh té nao cho dén
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khi thudc d6 dwoc phé duyét luvu hanh trén thi trudng cho muc dich st dung d6 tai thi
truong d6. Néi dung quang cdo nén nhat quan vdi théng tin sdn pham d3 dugc co quan
chirc nang s& tai phé duyét.

1.

Céc bén hiéu rang quy dinh phap luat qudc gia thudng quyét dinh hinh thirc va
ndi dung théng tin san pham ghi trén nhan thudc, bao bi thudc, to roi, t& thdng
tin va toan bd tai liéu quang cao.

Cac Doanh nghiép cam két cung cip thong tin thich hop va phu hop dén tat c
nhan vién y té & tat cd cdc nén kinh té, theo su cho phép cha quy dinh luat phap
hién hanh.

B. Théng tin quang cdo nén rd rang, dé doc, chinh xac, cn bang, céng bang, khach quan,
va day di mét cach théa dang dé cho phép nhan vién y té€ dinh hinh y ki€én cta minh vé
gia tri diéu tri cha thudc dugc quang céo.

1.

Thong tin quang cdo nén dwa trén danh gia cap nhat toan bd cac bang chirng lién
quan va phan anh rd bang chirng d6. Thong tin quang cdo khong nén gay hiéu
lam bang cach bép méo, phdng dai, nhan manh mot cach khéng can thiét, xéa bd
hay bat c& hinh thirc nao khac.

Thong tin quang cdo nén cé kha ndng chirng minh, hodc bang cach tham chiéu
dén nhan thudc d3 duwoc phé duyét, hodc thdng qua bang chirng khoa hoc. Bang
chirng khoa hoc nén dugc cung cap cho nhan vién y té khi cé yéu ciu. Cac Doanh
nghiép nén x& ly khach quan cac yéu cadu cung cap théng tin dwoc duwa ra dua
trén thién chi, va nén cung cap dit liéu phu hgp cho ngudi yéu ciu cung cap
théng tin.

Cac Doanh nghiép chiu trach nhiém tuan thd quy dinh phap luat hién hanh, bao
gdm luat s& hitu tri tué, va cac quy tac dao dirc nganh & cip do dia phuong,
quéc gia, va khu vuec.

Cac danh gia 1am sang, cac chwong trinh giam sat sau lwu hanh va trai nghiém, va
cac nghién ctru sau khi thuéc dugc cap phép lvu hanh khéng dugc mang muc
dich quang cdo tra hinh. Cac danh gia, chuong trinh va nghién clru nay can phai
duoc tién hanh vdi mét muc tiéu chi dao vé khoa hoc hodc gido duc.

Tu liéu do Doanh nghiép tai tro lién quan dén thudc va cach st dung thudc, du
vé ban chat cé mang tinh quang cdo hay khéng, déu nén néu rd ai 1a ngudi tai tro
cho cac tu liéu do.

3. Tinh an toan ctia thuéc

A. Thudc do cac Doanh nghiép cung cap sé tuan thd cac chuan muc cao nhat vé chat luong,
dd an toan va hiéu qua diéu tri do co quan phap quy quy dinh tai tirng nén kinh té noi
Doanh nghiép c6 hoat dong.




B. Cac doanh nghiép s& bao cdo cac bién ¢ bat lgi hodc phan (rng cé hai cha thudc cho co
guan phdp quy theo quy dinh phap luat hién hanh.

4. Hoi nghi chuyén dé va Pai hoi

A. Muc dich va trong tdm cua toan bd cac héi nghi chuyén dé, dai hdi va cac hdi thdo mang
tinh chat quang cdo hodc khong quang cdo, hdi thdo khoa hoc hodc héi thdo chuyén
mon (goi chung la “Sy kién”) danh cho nhan vién y té do mét Doanh nghiép t6 chirc
hodc tai tro nén nham muc dich thdng tin cho nhan vién y t& vé sdn pham va/hodc cung

cap thdng tin khoa hoc hodc gido duc.

B. MGi quan hé gitta Doanh nghiép v&i nhan vién y té chiu sy diéu tiét cia nhiéu thuc thé
khac nhau, va nham muc dich dem lai lgi ich cho ngudi bénh, ting cwong thyc hanh y
khoa. Hoat dong twong tac nén chu trong dén viéc thong tin cho nhan vién y té vé san
pham, cung cap thong tin khoa hoc va gido duc, va hd tro dao tao y khoa.

C. BA&t c hinh thirc tai trg nao cung cap cho cd nhan nhan vién y té déu khdng dwoc phép
di kém diéu kién vé nghia vu ké don, khuyén dung, hodc quang cdo bat clr thudc nao.

D. Moi Su kién déu nén duwoc t6 chirc tai dia diém phu hop, cé lgi cho muc tiéu khoa hoc
hodc gido duc va muc dich cGa Su kién hodc hoi thao dd. Cac Doanh nghiép nén tranh s
dung céc dia diém hodc khu nghi dudng qua hao nhodang.

E. Hoat dong chiéu d3i, ti€p khach chi nén gidi han & viéc cung cdp d6 an udng nhe
va/hodc bira an di kém theo muc dich chinh cda Su kién, va chi nén dwoc cung cap:

1. Cho cdc dai biéu tham du Su kién, khéng cung cdp cho khach di kém cuta ho; va
2. Vira phai, hop ly theo cac tiéu chuan sé tai.

F. Cac Doanh nghiép khdng nén chi trd bat cir chi phi nao lién quan dén cac ca nhan di
cung cac nhan vién y té€ dugc moi tham dy cac Su kién.

5. Trinh bay Thong tin do cac Trinh dwoc vién ctia Doanh nghiép thwc hién

A. Dé& cung cap thong tin khoa hoc quan trong va tén trong kha nang cda nhan vién y té
trong viéc quan ly lich cong tac va cham séc nguoi bénh, cac trinh duoc vién cla Doanh
nghiép cé thé tan dung co héi trinh bay thdng tin trong ngay lam viéc cla nhan vién y té,
bao gbm thoi gian nghi dé dung bira, theo quy dinh phép luat hién hanh.

1. Lién quan dén cac hoat déng trinh bay hodc thao ludn nay, viéc thinh thodng mdi
can bd y té cling nhu nhan vién tham dy hoat ddng trinh bay dung bita nhu mét
yéu cau can thiét cho hoat dong kinh doanh dugc coi 13 phu hop, mién 13 hoat
dong trinh bay dé cung cap duwoc gid tri khoa hoc hodc gido duc, va bita dn (a)
dam bdo tinh hop ly theo chudn muc s& tai; (b) khdng phai 1a mét phan cdia mot
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sy kién chiéu d3i hoac giai tri; va (c) dwoc cung cdp theo cach thirc cé loi cho
hoat déng tuyén truyén théng tin.

2. Viéc moi vo/ chdng hodc khadch moi cia nhan vién y té€ dung bira di kém mot
hoat dong trinh bay théng tin dwgc thyc hién bdi hodc dai dién cho Doanh
nghiép la khéng phu hop. Viéc moi “ra ngoai” dung bita, hoac dung bita ma
khéng cé mat dai dién cha Doanh nghiép la khéng phu hop.

6. Vui choi giai tri

A. Cac hoat dong tuong téc cha Doanh nghiép vé ban chat 1a cac hoat dong chuyén nghiép
va nham muc dich hd tro trao déi thong tin y t& hodc khoa hoc dem lai lgi ich cho viéc
cham séc nguoi bénh.

1. P& dam bao su chu trong phu hop d&n muc tiéu gido duc va trao déi thong tin
nham tranh sy xuat hién cla nhitng diéu khéng phu hop, cac Doanh nghiép
khong nén cung cdp bat ci hinh thirc chiéu dai hodc giai tri nao, nhu vé nghe
nhac hodc vé xem céc su kién thé thao, hodc cac chuyén du hi hodc ky nghi, cho
bat c& nhan vién y t& ndo. Doanh nghiép khdng nén cung cap cac hién vat chiéu
d3i vui choi hodc gidi tri nay, bat chdp (1) gia trj cda hién vat 1a bao nhiéu; (2) viéc
Doanh nghiép c6 m&i nhan vién y t& lam dién gid hodc chuyén gia tw van hay
khéng, hodc (3) viéc hoat dong chiéu d3i hodc giai tri nay cé phai la hoat dong
tht cap di kém mot muc dich gido duc hay khéng.

2. Cac Doanh nghiép khéng nén cung cap hodc chi trad cho cic hoat ddng chiéu dai
hodc giai tri/ xa hoi déc lap nao khac. Tai cac sy kién, cac Doanh nghiép duoc
phép t6 chirc hoat ddng vui choi mot cach khiém tdn nhu mot hoat dong thi cap
di kém d6 &n udng nhe hodc bira &n chinh.

7. Hién vat giao duc va qua tang

A. Viéc chi trd bang tién mat hodc twong dwong tién mat (vi du: phi€u qua ting) hodc qua
tang vi lgi ich cd nhan cla nhan vién y té khdong nén duoc cung cap hay goi y tang cho
nhan viény té.

1. Né&u phap luat hodc quy tac dao dirc ban dia cho phép, Doanh nghiép cé thé goi
y tang nhirng hién vat duoc thiét ké chd yéu dé phuc vu muc dich nang cao kién
thirc cho ngwdi bénh va nhan vién y té€, néu nhirng hién vat dé co tri gid khiém
tén va khong co gid tri gi ddi véi nhan vién y té ngoai pham vi trdch nhiém
chuyén mén cta nguoi do.

2. Céac hién vat nay khdng nén trg cap cho hoat ddéng van hanh thudng quy cdia mot
co sd'y khoa.




8. HO tro Gido duc dao tao y khoa lién tuc

A. Daotaoy khoa lién tuc (CME), hay con goi la dao tao y khoa doc Iap (IME), gitp bdc s§ va
cdc nhan vién y té khac cé duogc thdng tin va nhitng nhan dinh am tudng cé thé gép
phan cai thién chat lvong chdm séc ngudi bénh va thue hanh y khoa.

1. Céc Doanh nghiép nén xay dung céc tiéu chi khach quan dé dua ra quyét dinh tai
trg hoat d6ng CME nham ddm bao rang cac chuwong trinh duoc tai tro déu 1a cac
chuong trinh dao tao mang muc dich dya trénthanh y va cé chat lwgng, va rang
moi sy hd tro vé tai chinh déu khong phai [d mot hinh thirc dan du mua chudc
bac sy ké don hodc khuyén bénh nhan st dung mét loai thudc hay liéu trinh diéu
tri cu thé nao.

B. Cac khodn tai trg, hoc béng, tro cap, hd trg, hop dong tuw van, hién vat gido duc dao tao
hodc lién quan dén thuc hanh khéng nén dwoc cung cap hodc goi y cung cdp cho nhan
vién y t& dé d6i 1y viéc khuyén khich sir dung va ké don thuéc, hodc theo mét hinh thirc
gy anh hudng dén dao dirc va tinh déc 1ap trong thyc hanh ké don cla nhan vién y té.
Céac Doanh nghiép nén cé mot ky vong hop ly rang khoan tai tro [d nhdm muc dich hd tro
cac hoat dong gido duc dao tao, khoa hoc hoac nghién cttru y khoa hgp phdp va chinh
dang.

9. MA3u thudc

A. Khi duogc sir dung ding, mau thudc cé thé 1a mot cdng cu quan trong ddi véi nhan vién'y
té va dem lai lgi ich cho két qua diéu tri sirc khoe cla ngudi bénh.

B. Theo quy dinh phdp luat s& tai, mau thudc cung cdp mién phi cé thé duogc cung cap cho
nhan vién y t& nham tang cudng chat lvong diéu tri cho ngudi bénh. Mau thudc khong
duwoc ban lai hodc s&r dung sai muc dich.

1. Céc Doanh nghiép nén cé hé théng day du dé kiém soat va ddm bao trach nhiém
giai trinh d&i véi mau thudc cung cap cho nhan vién y té, bao gdbm cach lvu tri
bado quan khi mau thudc dang ndm trong tay trinh dwoc vién.

2. Khong nén st dung mau thudc dé thanh todn cho dich vu, dé hoi dap mot dai xir
wu di, hodc cac hinh thirc dan du khdng phu hop khac.

10. Théa thuan tw van va dién thuyét

A. Thda thuln tu van vdi nhan vién y té cho phép cdc doanh nghiép cé dugc thdng tin hodc
|&i khuyén tir cac chuyén gia y t& vé cac chi dé nhu: thi trwdng, san pham, cac linh vuec
diéu tri, va nhu cau cla ngudi bénh. Cac Doanh nghiép s dung nhirng I&i tv van nay dé
thong tin cho nhitng nd lwc clla minh nhdm dam bao céc loai thudc ma ho phat trién,
san xuat va/hodc lwu thdng trén thi trwdng dap ¢ng duoc nhu ciu cla ngudi bénh.
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Ngoai ra, nhan vién y t& tham gia cac chuong trinh dién thuyét do Doanh nghiép tai trg
nham gép phan nang cao kién thirc va thong tin cho cac nhan vién y té& khac vé loi ich,
rai ro va cach st dung thuéc phu hop.

1.

Céac Doanh nghiép nénlién tuc ddm bao rang cac thdéa thudn tu van va dién
thuyét khong phai 1a cac hinh thirc dan du hay phan thudng cho viéc ké don
hodc khuyén s&r dung mét loai thudc hodc liéu phap diéu trj cu thé nao.

Viéc goi y danh cho cac chuyén gia tu van va dién gia nhitng khoan thu lao hop
lycho nhirng dich vu d6 va béi hoan chi phi di lai, an, & hgp ly phat sinh nhw mét
phan clha viéc cung cap cac dich vy d6 la phu hop. Bat c& khodn thu lao hay boi
hoan nao duwoc chi trd lién quan dén mot thda thuan tw van hodc dién thuyét
déu nén ddm bao tinh hop ly va dwa trén gia tri thi trwong hop ly.

Céc thoéa thuan tu van hodc cd van khong nham mdt muc dich hoat déng dua
trén thanh y khdng nén duogc st dung dé bién minh cho viéc trd thi lao cho nhan
vién y té cho thoi gian cla ho hodc cho céac chi phi di lai, an & va cong tac phi
khac cda ho.

B. Cdc yéu td sau day la bang chirng cho thay sy tén tai ciia mot thda thuan tu van hodc
dién thuyét dya trén thanh y (khdng phai moi yéu t& déu cé tinh chat lién quan dén moi
thoa thuén):

1.

Mot hop ddng bang vin ban néu rd ban chat cla dich vu s& dwoc cung cap va co
s& cho viéc thanh todn cac dich vu dé;

M6t nhu cdu chinh déng d6i véi dich vu d3 dugc nhan dién rd rang tir truwdce khi
dua ra yéu cau dich vu va ky két théa thuan véi chuyén gia tw van tiém nang;

Céc tiéu chi lya chon chuyén gia tu van va dién gia truc tiép lién quan dén muc
dich da dugc nhan dién, va nhitng ca nhan chiu trach nhiém lya chon chuyén gia
tw van va dién ra déu cé chuyén mén can thiét dé danh gia liéu cac nhan viény
t& cu thé d6 cé dap rng nhitng yéu cau d6 hay khong;

S6 lvgng nhan vién y té€ dwoc moi ldam chuyén gia tw van hodc dién gid khong lén
hon s lwong can thiét @ mirc dd hop ly dé dat dugc muc dich d3 dwoc nhan
dién;

Doanh nghiép moi nhan vién y t& lam chuyén gia tw van hodc dién gia phai lvu
hé so lién quan dén céac dich vu duoc cung cdp, va st dung mét cach phu hop
cac dich vu do;

Dia diém va chi tiét clia bat ci cudc hop nao véi chuyén gia tu van hodc dién gia

phai c6 1gi cho trong tdm chinh cla cudc hop; cu thé, cac khu nghi dudng khong
phai la dia diém phu hop.
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11. Quy trinh va trach nhiém tuan thu

A. Cac Doanh nghiép cé trach nhiém dam bao trong n6i bd Doanh nghiép cé cac quy trinh
thd tuc vé tuan tha hd tro viéc tuan thd cdc Nguyén tac nay va tinh than cla cac Nguyén
tac nay. Cac quy trinh thd tuc nhuw vay nén duoc tai liéu hda va cung cap cho can bo
nhan vién dé tang cuwdng hon nira viéc tuan thu.

12. Ung x{r va dao tao trinh dwoc vién ctia Doanh nghiép

A. Trinh duoc vién cia Doanh nghiép déng vai trd quan trong trong viéc cung cap thong tin
chinh xac, cdp nhat cho nhan vién y té vé nhitng chi dinh d3 dugc phé duyét, cling nhu
veé lgi ich va rdi ro cta thudc.Trinh dugc vién thuong déng vai tro dau mai lién hé chinh
gitta cdc Doanh nghiép nghién clru, phat trién, san xuat va ti€p thi thuéc véi nhan viény
té€ co vai tro ké don thudc. Do véy, trinh dwoc vién Doanh nghiép can phai hanh dong vdi
sw chuyén nghiép va liém truc &@ mirc d6 cao nhét.

1. Cac Doanh nghiép nén dam bao rang toan bd trinh dwoc vién duwgc Doanh
nghiép thué hodc hanh dong dai dién cho doanh nghiép dén tham va lam viéc vdi
nhan vién y t& phai duoc dao tao vé luat phap, cac quy dinh va quy tac dao dirc
nganh cé y nghia dp dung va diéu chinh moi twong tac gitta nhitng trinh dugc
vién nay va&i nhan vién y té. Ngoai ra, cdc doanh nghiép nén dao tao cho trinh
duoc vién clia minh d& dam bao rang ho cé d0 kién thirc khoa hoc chung va
théng tin cu thé vé san pham dé cung cap théng tin chinh xac, cdp nhat, nhat
quan v&i quy dinh phdp luat hién hanh.

2. Cac Doanh nghiép nén t6 chirc dao tao tap hudn cip nhat hodc b6 sung vé moi
linh vre cén thiét cho trinh dwgc vién cia minh v&i nhiém vy dén gdp va lam viéc
v@i nhan vién y té. Cac Doanh nghiép cling nén dinh ky danh gid trinh dwgc vién
cla minh dé ddm bdao ho tuan thl véi cac chinh sach va chuan muc hanh vi ¢
lién quan cGia Doanh nghiép.

3. Céac Doanh nghiép nén cd bién phap phu hop khi trinh dwgc vién khéng tuan thu
cac chinh sach cla Doanh nghiép vén nhat quan véi cdc Nguyén tac nay va cac
quy tac dao dirc nganh & cap qudc gia va dia phuong.

13. Quan hé véi khu vurc Cong va quy trinh mua sam cong

A. Quy trinh ra quyét dinh cta cdc Doanh nghiép va cidc Chinh phd trong va bao gébm quy
trinh mua sam, théng qua dau thau hodc quy trinh mua sam khdac cta chinh pha, phai
dam bdo tinh chuyén nghiép va dao dirc. Khéng nén cé y dinh tao anh hudng khéng phu
hop.

B. Cac Doanh nghiép phai cung cap théng tin chinh xac va can bang cho Chinh ph.
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C. Cac Doanh nghiép va céc quan chirc chinh phi nén dam bao rang méi quan hé cta ho va
cac thda thuan tra phi dé nhan dich vu déu tuan thi véi cac quy tc dao dirc hodc quy
trinh cta chinh phda.

14. Thir nghiém lam sang

A. Moi thlr nghiém Iam sang (tlr giai doan | dén giai doan IV) va nghién clru khoa hoc cé su
tham gia cla nguoi bénh dugc cac doanh nghiép tai trg hodc hd tro déu phai duoc thuc
hién vai thanh y phat trién kién thirc khoa hoc dem lai lgi ich cho ngudi bénh va thic
day su phat trién cha khoa hoc va y hoc. Cac Doanh nghiép phai dam bao sy minh bach
va trach nhiém giai trinh trong trinh bay nghién cru va cdng bé két qua nghién ciru.

B. Khong nén st dung thir nghiém Iam sang nhv mét hinh thirc dan dumua thudc khéng phu
hop trong qud kh&r hoac trong tuong lai.

C. Thir nghiém l1am sang nén duoc tién hanh theo céch thirc dam bao yéu cau dao dirc, ma
khéng chiu s anh hudng khéng can thiét tir cac doi tha.

15. Hién tang cia Doanh nghiép vi muc dich tir thién

A. DE thé hién tinh than céng dan tét cda doanh nghiép, cdc Doanh nghiép ghi nhan trach
nhiém cla minh trong viéc hd tro cac hoat dong xirng dang trong va ngoai cdng dong
cGia minh.

1. Hinh thirc hién tang bao gdm hién ting bang hién vat cé thé dwoc cung cap cho
cdc t6 chirc va co quant ham gia thic day cac hoat ddng nhu hoat déng nghé
thuat, tir thién, vdn hda, cdng ddng, gido duc, nhan dao, y té, thién nguyén, va
thé thao theo quy dinh lut phap hién hanh.

2. Cac Doanh nghiép nén dam bao rang nhitng su hd trg nay khong duoc thyc hién
chi vi ly do quang cdo sdn pham, va khong duoc dinh huéng chi cho cdc muc dich
quang cdo san pham.

3. Taitro va hién ting bang hién vat nén duoc dinh huéng cho céc t6 chire va duoc
tai liéu hdéa trong d6 phac thdo ban chat cla viéc hién tangs.

4. Viéc ghi nhan cla t6 chirc nhan hé trg nén gidi han & su ghi nhan hd tro mot
cach phu hop.

5. Cac Doanh nghiép nén dam bao khdng cé bat cl co ché khuyén khich ké don,
khuyén dung, mua, cung cip hodc dwa san pham thudc vao co thé ngudi dua
trén ho tro tai chinh, va rang khéng nén goi y cung cap hodc cung cap bat cr the
gi c6 thé gdy anh hudng dén tinh doc 1ap cla hoat déng ké don hodc cap thudc
cla nhan vién y té.
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16. Cac td chilrc cia ngudi bénh

A. Cac Doanh nghiép nén tdn trong quyén tu quyét cla cac t6 chirc clia ngudi bénh ciing
nhu tinh d6c 1ap cha cac t6 chire do.

B. Moi ho tro tir cac Doanh nghiép khong dugc dua trén diéu kién quang cdo bat ct loai
thudc nao.

17. Tuan thl cac Nguyén tac

A. Moi Doanh nghiép tuong téc véi cadc nhan vién y té, quan chirc chinh phd va cac bén lién
quan khac nén ap dung cac quy trinh dé dam bao tuan thi cdc Nguyén tic nay cling nhu
cac quy tac dao dirc nganh & cap do dia phwong, quéc gia, va khu vyc. Cac nhan vién y
t&, quan chirc chinh pht va céc bén lién quan khac nén tén trong cac Nguyén tac nay va
ap dung cac tiéu chuan nhat quan néu phu hop.

Thuc thi

Dé thuc ddy mot moi trwdng thwong mai dao dirc, can co sw hop tac gitta nhiéu bén lién quan.
Do d4, khuyén nghi cdc Doanh nghiép, nhan vién y té& va cac nén kinh t& APEC tham gia céc hoat

doéng sau:

Cac Doanh nghiép va cac hiép hoi nganh nén:

Xay dung va trién khai cac quy tac dao dirc nhat quan véi cac Nguyén tac néu
trén. Cac hiép hoi nganh nén can nhac céng khai nhitng thanh vién d3 ky vao cac
quy tac nganh, cung véi cac bién phap khac dé khuyé&n khich théng qua va ap
dun cac quy tac dao dirc nganh.

Ph6i hop véi cac co quan phap quy dwoc cong nhan t6 chirc dao tao vé quy tac
dao dirc nganh cho nhén vién y té va sinh vién y khoa.

Dong gbp va tham gia xay dwng nang luc, dac biét cho cac doanh nghiép vira va
nho (SME).

Hop tac vdi nhau dé dam bao rang cac Nguyén tic ndi trén va cac quy tac dao
dirc nganh cda minh luén phlu hop va hiéu qua dé gidi quyét nhitng thoa thuan
céng viéc madi co thé phat sinh.

Cac t6 chirc chuyén mén y té nén:

Tén trong cac Nguyén tac trén va xay dung, trién khai cac quy tac dao dirc nhat
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quan vé&i cac Nguyén tic trén.
Céc nén kinh t& APEC nén:

e Xay dwng va phd bién rdng rai cac chinh sach rd rang, néi bat, c6 trach nhiém va
toan dién vé cac quy trinh va th tuc mua sam.

Khuyén khich céc co quan phap quy trong nganh va/hodc cac co quan thuyec thi
phap luat phong chéng tham nhiing hau thuan va Gng hd cac Nguyén tic ndi
trén cling nhu cac quy tac dao dirc nganh & cap dé qudc gia va dia phuong, khi
phu hop.

Khuyén khich cdc Doanh nghiép tuan thl cdc Nguyén tac néi trén ciing nhu cac
quy tic dao dirc nganh & cap do quéc gia va dia phuong.

Xay dung va thuc day dp dung mot cach khach quan cac quy dinh phap luat ré
rang.

N6 lyc thic ddy hop tac trén nguyén tac dao dirc nhat quén vdi cac Nguyén tac
néu trén & cap dé khu vuec, théng qua truyén thong lién tuc, xay dung va trién
khai cac chinh sach chung, cac hoat dong xay dung nang lyc chung, va cac hinh
thirc hop tac khdc. Cung hop tac dé dam bao rang cac Nguyén tic ndi trén luén
phu hgp va hiéu qua dé giai quyét nhirng thda thuan cdng viéc mai cé thé phat
sinh.

Phu luc

DE phuc vu muc dich clia cdc Nguyén tic néu trén, tai liéu cung cap nhitng dinh nghta sau:

"Pai hdi" cé nghia la mot su kién duwoc tai tro va td chirc bdi mot hiép hoi, trwong cao dang,
trudng dai hoc hodc céc don vi khac ngoai Doanh nghiép vi muc dich cung cdp théng tin y khoa
va/hoac khoa hoc.

"Chuyén gia tu van" cé nghia la nhan vién y té, nha khoa hoc, hiép héi/ dai dién clia nguodi
bénh, cac don vi chi tra cong hodc tw doc lap, khong thudc Doanh nghiép, dugc Doanh nghiép
mdi vdi tw cdch cd nhan hodc théng qua mdt t6 chirc (nhu trudng dai hoc, bénh vién hodc t6
chirc nghién ctru) dé cung cap I&i khuyén, théng tin hodc céc dich vu khéc.

"Nhan vién y t&” cé nghia la ngudi cung cap dich vu y té€ hodc strc khoe va bat c ngudi hodc to
chirc nao khac cung cap, xuat héa don, hodc duwoc thanh todn dé cham séc sirc khée nhu mét
hoat déng thuwdng nhat, bao gbm nhuwng khdng gidi han & cac bac sy, diéu dudng, hoac duoc sy
va nhan vién cuda ho.

"Trinh dwoc vién” ¢ nghia la ngudi dai dién cho mdt Doanh nghiép lién hé v&i nhan vién y té
va/hodc nhan vién cha ho lién quan dén viéc quang cdo hodc thdo luan vé thudc.
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